Informacje dla klientow w dobie Koronawirusa

Prace serwisowe na odleglos¢ sq bezpieczne!

Mozna bezpiecznie przeprowadzi¢ konserwacje i
prace serwisowe takze w wyjatkowych
sytuacjach!

Najwyzszym priorytetem dla firm serwisowych i konserwacyjnych jest zdrowie
wszystkich klientéw i pracownikéw. Firmy producenckie czuja sie takze
odpowiedzialne wobec klientéw i pracownikdw.

Chcemy pokaza¢ w jaki sposob postepuja nasi serwisanci, aby zagwarantowa¢ maksymaina
prewencje przed zakazeniem koronawirusem.

Pomimo wyjatkowej sytuacji firma serwisowa musi wykonywaé swoje typowe dziatania przy
zachowaniu odpowiednich srodkéw ochronnych. Cykliczna konserwacja jest wazna i niezbedna aby
Twoja instalacja grzewcza dziatata niezawodnie. Nastepna zima bowiem, nadejdzie tak czy inaczej.

Prosimy o nieodkladanie koniecznej konserwacji jezeli nie nalezysz do grupy ryzyka !
Wazne jest przy tym:

+ Konieczne jest utrzymywanie odlegto$¢ 2 metréw miedzy serwisantem i klientem
+ Klient powinien pozwoli¢ technikowi pracowaé samemu w pomiesczeniu
« Konieczne jest takze utrzymywanie zalecanej odlegtosci przy powitaniu i pozegnaniu

I Obecnosé serwisanta nie niesie ryzyka, poniewaz:

o Serwisant podrézuje wtasnym samochodem co znacznie redukuje niebezpieczenstwo
zarazenia koronawirusem
e Pracuje sam w pomieszczeniu kottowni

] Serwisanci powinni scisle przestrzega¢ zasad:

¢ Publikowanych przez Ministerstwo Zdrowia i GIS

¢ Regularne i doktadne mycie rgk mydtem

* Uzywanie srodkéw dezynfekujgcych lub jednorazowych rekawiczek (w zaleznosci od
dostepnosci) i ich utylizacja w odpowiedni sposéb

¢ Unikanie podawania rgk na przywitanie i pozegnanie

e Ograniczenie do minimum czasu przebywania z klientem w tym samym pomieszczeniu

o Utrzymywanie odlegtosci min. 2 metréw od innych oséb (klientéw i wspoétpracownikow)

Wiecej informacji: Ministerstwo Zdrowia
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